
附件3
广东省贯彻落实《国家发展改革委等部门关于进一步提升电动汽车充电基础设施服务保障能力的实施意见》重点任务分工方案

（省有关单位及电网企业）
	工作任务
	具体要求
	细化措施
	责任单位

	一、加快推进居住社区充电设施建设安装
	完善居住社区充电设施建设推进机制，推进既有居住社区充电设施建设，严格落实新建居住社区配建要求，创新居住社区充电服务商业模式。
	1.修订《广东省电动汽车充电基础设施建设运营管理办法》。
	省能源局

	
	
	2.在指导各地制定既有居住社区充电基础设施政策时，积极考虑建设改造计划，对符合条件的老旧小区改造后配建一定比例的公共充电车位，为用户充电创造条件。
	省发展改革委、能源局、住房城乡建设厅、消防救援总队，广东电网公司、深圳供电局按职责合力推进

	
	
	3.新建居住社区要确保固定车位100%建设充电设施或预留安装条件。预留安装条件时需将管线和桥架等供电设施建设到车位，以满足直接装表接电需要。指导各地自然资源、住房城乡建设主管部门在新建住宅项目规划报批、施工图设计、验收环节依法加强监管。
	省住房城乡建设厅、自然资源厅按职责推进

	
	
	4.指导督促物业服务企业依法依规配合有关部门做好物业服务区域内电动汽车充电基础设施的建设工作。对符合电容条件和消防等相关标准的，物业服务企业应当积极支持并提供必要的协助。
	省住房城乡建设厅、发展改革委、能源局、消防救援总队

	
	
	5.制定物业管理专项整治工作方案，严肃查处擅自阻挠物业管理区域内按规定进行充电桩等基础设施建设和改造等违法违规行为。
	省住房城乡建设厅

	
	
	6.修订电动汽车充换电基础设施用电报装服务工作指引，简化、优化充换电基础设施报装工作流程，为电动汽车充换电基础设施在个人车位和公共车位上的安装提供便利服务。
	广东电网公司、深圳供电局

	二、提升城乡地区充换电保障能力
	1.建立健全规划工作机制，优化城市公共充电网络建设布局，提升单位和园区内部充电保障。加强县城、乡镇充电网络布局
	1.科学编制省级充电基础设施“十四五”规划。充分考虑公交、出租、物流等专用车充电需求，结合停车场站等建设专用充电站。推动政府机关、企事业单位、工业园区等内部停车场加快配建相应比例充电设施或预留建设安装条件。
	省能源局会省住房城乡建设厅、交通运输厅，广东电网公司、深圳供电局

	
	
	2.健全优化充换电基础设施建设用地政策，加强用地保障支持。指导各地市自然资源等部门在编制实施国土空间规划过程中，与充电基础设施专项规划充分衔接，并纳入国土空间规划“一张图”统一管理，统筹考虑将独立占地的充换电站用地纳入公用设施营业网点用地范围，大型充换电站应同步预留变电站用地；按照加油加气站用地供应模式，根据可供应国有建设用地情况和充电基础设施及配套电网发展需要，优先安排土地供应。
	省自然资源厅

	
	
	3.在出台全面推进乡村振兴有关政策文件时，积极考虑推动补齐乡镇充电基础设施建设短板。
	省农业农村厅（省乡村振兴局）

	
	
	4.电网企业要在乡镇、小区、高速公路等场景充电设施建设工作中发挥央企优势和带头作用，助力加快推进充电设施乡镇全覆盖，打通充电设施建设“最后一公里”。
	广东电网公司、深圳供电局

	
	2.加快高速公路快充网络有效覆盖
	做好高速服务区快充站充电桩数量规划和督促建设，建立健全高速公路服务区有序充电模式。指导高速公路充电桩经营管理单位做好设施设备维护，确保节假日期间充分发挥高速公路服务区全部充电桩的补能作用；鼓励在高速公路服务区合理配建换电站，提高补能效率。
	省交通运输厅

	三、加强车网互动等新技术研发应用
	1.推进车网互动技术创新与试点示范，鼓励推广智能有序充电

	1.电网企业联合车企等产业链上下游推动新能源汽车与智慧能源融合，开展跨行业联合技术创新与技术研发，探索新能源汽车参与电力现货市场的实施路径，研究完善新能源汽车消费和储放绿色电力的交易和调度机制。督促公司下属充电设施运营企业加强充电设施建设运维及客户服务，探索推广有序充电模式。鼓励电动汽车与电网能量高效互动，服务电网调峰调频、安全应急响应，同时利用峰谷电价提升充电站点运营收益，促进电网和电动汽车协同发展。
	省发展改革委、省能源局，广东电网公司、深圳供电局按职责分工负责

	
	
	2.继续完善充电智能服务平台——“粤易充”平台。充电智能服务平台建设与充电基础设施建设同步实施，融合互联网、物联网、智能交通、大数据等技术，通过“互联网+充电基础设施”，积极推进电动汽车与智能电网间的能量和信息互动，打造整条电动汽车上下游生态链。鼓励围绕用户需求，为用户提供充电导航、状态查询等服务，探索研究充电预约、费用结算等服务，拓展增值业务，提升用户体验和运营效率，提升充电服务的智能化水平。开发新的模块，为政府监管提供有力抓手。
	省能源局，广东电网公司

	
	2.加强充换电技术创新与标准支撑
	1.协助国家大功率充电标准、车桩数据交互标准的探索、制定、推广与落实。鼓励研发和推广充电桩智能安全装置，提高本质安全。
	省发展改革委、能源局、工业和信息化厅、市场监管局按职责分工负责

	
	
	2.发挥充电基础设施促进联盟、协会等行业组织作用，推动做好标准研究工作。
	省能源局

	
	3.加快换电模式推广应用
	围绕矿场、港口、城市运转、出租、物流等场景，支持建设布局换电站。
	省工业和信息化厅、发展改革委、能源局、交通运输厅按职责分工负责

	四、加强充电设施运维和网络服务
	加强充电设备运维与充电秩序维护，提升公共充电网络服务体验
	1.加快推进充电运营企业平台互联互通，指导充电运营企业完善充电设备运维体系。
	省能源局，广东电网公司、深圳供电局

	
	
	2.引导高速公路燃油汽车与新能源汽车分区停放，有序充电，维护良好充电秩序。
	省交通运输厅

	五、做好配套电网建设与供电服务
	加强配套电网建设保障，加强配套供电服务和监管
	1.全面提升“获得电力”服务水平，做好电网规划和充电设施规划的有效衔接，超前做好高电压、大功率充电保障能力的电网建设或容量预留，不得设置对充电运营企业和个人办理正常接电业务的不合理限制，保障充电基础设施可靠充裕用电。严肃查处私拉电线、违规用电行为。
	广东电网公司、深圳供电局

	
	
	2.对充电基础设施配套电网建设用地、廊道空间等资源予以保障，加大工程建设协调推进力度。
	省自然资源厅

	六、加强质量和安全监管
	建立健全行业监管体系和监管平台体系。

	1.依法牵头开展充换电基础设施火灾事故调查。
	省消防救援总队、省应急管理厅按职责分工负责

	
	
	2.指导地市有关单位督促压实充电基础设施建设运营主体消防安全主体责任、防范火灾隐患。
	省能源局、消防救援总队按职责分工指导地市做好督促工作

	
	
	3.按照国家统一部署要求参与建立省级监管平台。
	省能源局

	
	
	4.协助进一步优化推广应用火灾公众责任险，扩大火灾公众责任保险覆盖面。协助推广应用安全生产事故责任险。
	省消防救援总队协调推动广东银保监局、深圳银保监局

	七、加大财政金融支撑力度
	优化财政支持政策，提高金融服务能力
	做好财政资金支持奖补工作，鼓励地市出台落实国家有关财政、金融政策的相关政策。
	省财政厅、省能源局按职责分工负责




